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Welchen Wert haben persönliche 

Zertifizierungen aus Sicht der WKO?
25.05.2021 Dietmar Schönfuß (Leiter WIFI Zertifizierungsstelle)
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…Orientierung am gemeinsamen Bedarf der 

gewerblichen Wirtschaft Österreichs nach 

unterschiedlichen Zertifizierungsleistungen 

(WIFIs, Fachorganisationen).
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Unsere Mission
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Meisterprüfungsstelle

Zertifizierung als Prüfungsverfahren im 

Kontext

Lehrlingsstelle Zertifizierungsstelle
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Nah am Kunden…

in einer der Landes-WIFIs

in der WKÖ
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Personenzertifikate

Verfahrensprüfungen

Produktzertifzierungen

...eine der größten 

Zertifizierungsstellen in 

Österreich in der 

Personenzertifizierung.

Damit sind 

wir…
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Zertifizierungsprozess ist…

neutral, nachvollziehbar, fair und 

unabhängig nach den Vorgaben des jeweiligen 

Zertifizierungsprogrammes durchzuführen und 

das möglichst……

kompetent, kundenorientiert und 

unbürokratisch.
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Damit wir das können…
….sind wir akkreditiert (Bescheid der 

Akkreditierungsbehörde im BMDW)...

dafür müssen wir die Anforderungen der 

Normen EN ISO/IEC 17024 (Personen) erfüllen

und unsere Tätigkeit entsprechend dem 

österreichischen Akkreditierungsgesetz 

ausüben.
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Personenzertifikat

als „Qualitätsaktie“
▪Kompetenznachweis

▪eines Individuums

▪zeitlich befristete Gültigkeit

▪aufrechte Kompetenz (Refreshing)
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Zertifikat
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Kompetenzen
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Kompetenzen

Fähigkeiten

Wissen
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Welche Kompetenzen?
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▪ Sind die Kulturerbe-bezogenen Kompetenzen

„nur“ branchenabhängig (z.B. Steinmetz, 

Tischler,…) oder gibt es auch übergeordnete 

(gemeinsame) Kompetenzen.
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…Zertifizierung…

Kompetenzprofil

Prüfungsfragen

Prüfungsszenario

Aufgabenstellungen

Prüfungsunterlagen
Ing. Michael Seifert, Seite 12

Kompetenzen
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Nutzen der Zertifizierung
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▪ Verpflichtender Leistungsnachweis 

erworbener Kompetenzen gegenüber 

Behörden (tw. in Normen und Gesetzen gefordert) z.B. 

Bauprodukte Verordnung, Tiertransportgesetz,..

▪ Möglichkeit der Teilnahme an bestimmten 

nationalen und internationalen 

Ausschreibungen 

▪ Persönliche Zusatzqualifikationen (Wissen, 

Fertigkeiten und Fähigkeiten) werden bestätigt
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Nutzen der Zertifizierung

▪Verstärken die Sicherheit bei der Auftragsvergabe 

durch höhere (aufrechte) Fachkompetenz

▪Bringen Imagegewinn für das Fachgebiet und den 

Berufsstand

▪Dienen als Ersatz für eine Berufsqualifikation bei 

freien Gewerben
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DANKE


